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Tausta 
Sote-alan ammattilaiset kohtaavat työssään yhä useammin asiakkaita, joiden 
sukupuoli-identiteetti tai seksuaalinen suuntautuminen poikkeaa valtavirrasta. 
Tutkimukset ja käytännön kokemukset osoittavat, että ammattilaisten osaamisessa 
ja varmuudessa kohdata sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuutta on edelleen 
puutteita. Moninaisuuden Taidot -hankkeen tavoitteena on edistää sote-palvelujen 
yhdenvertaisuutta vahvistamalla nykyisten ja tulevien ammattilaisten tietoja ja 
valmiuksia kohdata sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen moninaisuutta.

Toteutus
Hankkeessa on toteutettu fokusryhmähaastatteluja (N=20) sosiaali-ja terveysalan 
opiskelijoille, opettajjille sekä ammattilaisille keväällä 2026. Etähaastattelujen tavoit-
teena oli kartoittaa osaamistarpeita sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen 
moninaisuuden kohtaamisessa. Aineisto analysoidaan temaattisella analyysilla.  
Tulosten pohjalta kehitetään digitaalisia materiaaleja yhdessä kohderyhmien kanssa. 
Materiaaleja pilotoidaan eri organisaatioissa niiden toimivuuden ja käytettävyyden 
varmistamiseksi.

Tuotokset
Hankkeen keskeinen tuotos on kaikille avoin, digitaalinen ja modulaarinen oppimate-
riaali. Se yhdistää teoreettisen tiedon, toiminnalliset harjoitukset ja itsenäiset tehtävät 
sekä tarjoaa konkreettisia työkaluja sensitiiviseen ja asiakaslähtöiseen kohtaamiseen.

Johtopäätökset
Moninaisuuden Taidot -hanke tukee yhdenvertaisten ja inklusiivisten sote-palvelujen 
kehittymistä. Digitaaliset materiaalit vahvistavat ammattilaisten osaamista moninai-
suuden kunnioittavassa kohtaamisessa ja mahdollistavat joustavan oppimisen. 
Osaamisen vahvistuminen parantaa sateenkaarisensitiivistä palvelukulttuuria, 
asiakkaiden luottamusta, palvelujen saavutettavuutta ja hoidon laatua.
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